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Collaborate by RealWearの概要
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Collaborate
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https://www.realwear.com/software/realwear-collaborate

RealWear コラボレート

Azure Communication Services 上に構築された専用アプリケーションを介して 

Microsoft Teams ユーザーがハンズフリーでコラボレーション(ビデオ通話)できます。

サーマルカメラ(FLIR)の映像を表示する機能が搭載されています。

RealWear コラボレート 遠隔支援の最適解 いますぐ始めれるクイック接続

https://www.realwear.com/software/realwear-collaborate
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Collaborate

5

クイック接続 ログイン不要の接続 サーマルカメラ映像

✓ 簡単にMicrosoft Teams 会議に参加できます

RealWear Collaborateを使用すると、Microsoft Teamsとの

接続が簡単になります。

ユーザーは簡単な音声コマンドを使用してログインし

Teams カレンダーを同期し通話に参加できます。

✓ コードでMicrosoft Teams 会議に参加できます

Collaborate アプリは、RealWearデバイス上の画面に 5 桁の

一意のコードを生成します。

このコードを RealWear デスクトップ アプリを使用してい

る Microsoft Teams ユーザーと共有すると接続できます。

ログイン不要で、簡単かつ安全にビデオ通話できます。

✓ Microsoft Teams でサーマルカメラ映像を共有できます

RealWear Collaborateのサーマルカメラ機能により、ユー

ザーは Teams 通話中リアルタイムに映像共有できます。

トラブルシューティング、検査、安全性に関する視覚的な

情報が提供され、意思決定を強力にサポートします。

遠隔支援に熱監視のツールが使用できます。
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Collaborate 遠隔支援 (Microsoft Teams)
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現場作業者側遠隔支援側

Azureサービス利用

Wi-Fi利用
*LTEモデム利用可

Collaborate
Application

Azure
Communication Services

NW通信 NW通信

*Microsoft Teams 内の RealWear Addonアプリ追加が必要 *Navigatorシリーズのみ対応、RealWearデバイスにCollaborateアプリをインストール必要
*利用できない場合はRealWearデバイスのファームウェア最新に更新してお試しください

*アクセサリー：LTEモデム装着イメージ

サーマルカメラ
利用可

本部 現場
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Collaborateのアプリケーション内容
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設定フロー
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RealWear Cloud アプリCollaborate

RW

• RealWear CloudからCollaborateアプリのインストール設定

• RealWearデバイスにてCollaborateアプリのインストール確認

• Collaborateアプリを起動して、Microsoftアカウントでログインまたはコードで会議参加

PC

• Microsoft Teamsのアプリ追加にて、RealWear Collaborateを開く

• RealWearデバイスの一意のコードを確認後に入力して接続する

• PCとRealWearデバイスでビデオ会議を開始できる

接続

• 遠隔支援のパターンは2通り(①RealWearデバイス→PC、②PC→RealWearデバイス)

• ①：RealWearデバイス上でMicrosoft Teamsのカレンダー(会議設定)から会議に参加する

• ②：ログイン不要で、RealWearデバイスの一意のコードを用いて接続して会議を開始する

①

②

https://cloud.realwear.com/
https://marketplace.realwear.com/app/com.realwear.acs
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RealWearデバイスの画面
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RealWearデバイスの画面一覧
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✓ マイ・プログラム

✓ コラボレートのアプリを起動する
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✓ コラボレートのアプリを起動後の画面、どちらかでMicrosoft Teams 会議に参加できる

✓ Microsoftアカウントでサインイン

✓ 一意のコードを遠隔支援のPC担当者に連絡する
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✓ Microsoftアカウントでサインインを選択後の画面

✓ PC等のブラウザで以下のMicrosoftのデバイスログインURLを開いて、コードを入力します (*PC側はサインイン認証のスライド参照)
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✓ コラボレートのアプリにてサインイン後の画面

✓ Microsoft Teams 会議のカレンダーが表示されます (過去分は表示がなくなります)

✓ 「1の会議に参加」と音声コマンドを発声して、会議に参加します

✓ デバイスコードを遠隔支援のPC側に伝えて、コードでの会議参加もできます
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✓ コラボレートのアプリで会議に参加中の接続を確立中の画面
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✓ コラボレートのアプリにて会議に参加してロビー待機の画面

✓ PC側で同会議に参加して、RealWearデバイスの入室を許可すると会議に参加できます
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✓ コラボレートのアプリの入室を許可された後の画面

✓ 音声コマンドは「カメラを非表示」「マイクをミュート」「会議を退出する」があります
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✓ 音声コマンドの「カメラを非表示」にした画面 (カメラを表示になる)
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✓ 音声コマンドの「マイクをミュート」にした画面 (マイクのミュートを解除になる)



20

✓ コラボレートのアプリにて会議に参加しカメラを共有している画面
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✓ コラボレートのアプリにて会議参加者のPC側から画面共有(デスクトップ共有)している画面
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✓ コラボレートのアプリにて画面共有(デスクトップ共有)しているときにカメラを非表示にした画面

✓ 音声コマンド「会議を退出する」で会議終了します
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✓ コラボレートのアプリにて会議を終了した画面
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✓ コラボレートのアプリにてサインアウトする画面

✓ 音声コマンド「サインアウト」と発声するとサインアウトできます
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✓ コラボレートのアプリにてサインアウト後の画面、トップ画面に戻ります
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PCの画面
(サインイン認証)
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✓ PC側のブラウザにて、RealWearデバイスのMicrosoftアカウントでサインインする設定の画面

✓ Microsoftアカウントでサインインする場合、RealWearデバイスに表示されているコードを入力して次へを押下します
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✓ PC側のブラウザにて、Microsoftアカウントでサインインします (画像はサインイン済みを選択する)
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✓ PC側のブラウザにて、Microsoftアカウントでサインインにてアクセス許可が表示されるので承諾を押下します



30

✓ PC側のブラウザにて、MicrosoftアカウントでRealWear Collaborateのサインインが完了します

✓ RealWearデバイス側のコラボレートのアプリを確認するとサインインした状態になります(右下の画像)

RealWearの画面
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PCの画面
(Microsoft Teams)
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✓ PC側のMicrosoft Teams 会議にて、RealWearデバイスが同会議に参加するとロビーで待機中で表示されます

✓ 会議の参加を許可します
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✓ PC側のMicrosoft Teams 会議にて、RealWearデバイスの入室を許可するとビデオ通話が開始されます
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PCの画面
(Microsoft Teamsのアプリ追加)
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Microsoft Teams のアプリ追加
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✓ PC側のMicrosoft Teams のアプリ追加にて、RealWearを検索して「RealWear」Collaborate (コラボレート)を追加する





✓ PC側のMicrosoft Teams にアプリ追加した「RealWear Collaborate」を開いて、「承認して接続」する
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✓ PC側のMicrosoft Teams の「RealWear Collaborate」を利用するために、Microsoftアカウントでサインインする

✓ Microsoftアカウントは有料アカウントが必要、要求されているアクセス許可を承諾する
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✓ RealWearデバイス側の一意の5桁のコードを確認して入力する

✓ PC側のMicrosoft Teams の「RealWear Collaborat」にて、5桁のコードにてRealWearデバイスと今すぐ接続できる
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PCとRealWearデバイスの画面
(Microsoft Teamsの遠隔支援)
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✓ RealWearデバイス側の5桁のコード入力して接続すると、RealWear クイック接続の会議が開始される

✓ RealWearデバイスが会議を受けて、会議に参加してくるのを待ちます

RealWearの画面
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✓ RealWearデバイス側のカメラ映像が映し出され、ビデオ通話が開始されます

✓ RealWearデバイスが参加者で表示されます

RealWearの画面
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✓ RealWearデバイス側から「会議を退出する」と、会議を終了しましたの表示になる
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Microsoft TeamsとCollaborateの比較
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アプリケーション比較
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アプリケーションの比較
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分類 項目

Collaborate Microsoft Teams

タイトル 概要
RealWear社開発のMicrosoft Teamsのビデオ会議ができる

アプリケーション
RealWear CloudからインストールできるRealWearデバイス向け

Microsoft Teamsのアプリケーション

ログイン

アカウント ◎
✓ Microsoftアカウントを利用してサインイン
✓ RealWearデバイスはログイン不要で、コードを利用して

Microsoft Teams 会議に参加できる
〇 ✓ Microsoftアカウントを利用してサインイン

✓ 有料アカウントの利用を推奨

セキュリティ 〇 ✓ Microsoft社のセキュリティに準拠している 〇 ✓ Microsoft社のセキュリティに準拠している

機能

カレンダー 〇 ✓ シンプルで見やすいカレンダー機能(自分の会議を参照)
✓ カレンダーから会議に参加できる 〇 ✓ 自分の会議を参照できる

✓ 会議設定から参加できる

チャット × ✓ チャット機能は利用できない 〇 ✓ チャット機能を利用できる
✓ カメラで撮影した画像をチャットに送信できる

カメラズーム × ✓ カメラズーム機能は無い ○ ✓ カメラズームできる
✓ ズームレベル4までデジタルズームにて拡大できる

アノテーション
マーキング機能 × ✓ アノテーション機能は無い × ✓ アノテーション機能は無い

サーマルカメラ
熱映像の確認 ◎ ✓ サーマルカメラの映像にてビデオ通話できる

✓ 熱検査、サーマルカメラでの異常数値確認できる × ✓ サーマルカメラの映像にてビデオ通話できない

開発 機能の追加 〇
✓ アプリ開発会社にてアプリケーションの開発、カスタマイズは

検討できる(チャット機能の追加等)
✓ RealWear社からソースが公開予定

× ✓ 既存アプリケーションの開発、カスタマイズはできない

遠隔支援はZoomという方はこちらをご利用ください
■Hands Free for Zoom (アノテーション機能あり)
https://marketplace.realwear.com/app/com.handsfreezoom.app

https://marketplace.realwear.com/app/com.realwear.acs
https://marketplace.realwear.com/app/com.microsoft.teams
https://marketplace.realwear.com/app/com.handsfreezoom.app
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TEL:03-3770-0096

ml-rw-sales@ml.nsw.co.jp

NSW株式会社
サービスソリューション事業本部

営業統括部第一営業部

製品購入に関するお問い合わせ

製品購入に関する
お問い合わせ

https://dx.nsw.co.jp/solution/smart-maintenance/

https://dx.nsw.co.jp/realwear/

https://dx.nsw.co.jp/realwear/contact/
https://dx.nsw.co.jp/solution/smart-maintenance/
https://dx.nsw.co.jp/realwear/
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Appendix
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No. タイトル URL

01. Collaborate by RealWear https://www.realwear.com/software/realwear-collaborate

02.
App Marketplace
Collaborate

https://marketplace.realwear.com/app/com.realwear.acs

03. Documentation https://support.realwear.com/knowledge/collaborate-with-teams

https://www.realwear.com/software/realwear-collaborate
https://marketplace.realwear.com/app/com.realwear.acs
https://support.realwear.com/knowledge/collaborate-with-teams


“新たな社会”の実現に貢献する

New Sustainable World by Digital
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