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RealWearCloudで「Devices」の設定情報が表示されない場合
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１．「Devices」の設定情報が表示されない場合
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「Devices」の設定情報が表示されない場合は、管理者(Owner又は
Admin)へユーザーRoleの変更(Operator→Admin)を依頼する
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管理者(Owner又はAdmin) のRole変更作業
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２．Operator Roleの確認
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「Users」を選択して、該当のアカウントのRoleが「Operator」を確認する
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３．Operator→AdminへRole変更
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Role「Operator」となっているものを「Admin」へ変更する
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ユーザーのRole変更後の確認作業
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４．「Devices」の設定情報が表示される

9

Role「Admin」へ変更後のアカウントでログインすると「Devices」の設定情報が表示される



“新たな社会”の実現に貢献する

New Sustainable World by Digital
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