
<複数回線で受信したFAXを、1つのトークルームに表示したい>

【例】FAX回線①②で受信したFAXを「〇〇事業部FAX」という１つのトークルームに表示させる

→①②のFAX機に設定する転送元（from)アドレスを同一のアドレスにする
下記例では「fax@example.co.jp」

→①②どちらか１つのFAX番号、転送元アドレスで認証をかける（認証は１回線で可）
下記例では回線①の番号で認証をかける

回線①
■FAX番号
012-345-6666
■転送元（from)アドレス
fax@example.co.jp
■転送先（to）アドレス
XXXXX＠remofax.cloud

回線②
■FAX番号
012-345-7777
■転送元（from)アドレス
fax@example.co.jp
■転送先（to）アドレス
XXXXX＠remofax.cloud

〇〇事業部FAX（7）

012-345-6666

fax@example.co.jp
回線①の情報で
認証をかける

mailto:fax@example.co.jp


→認証成功後、①②の回線で受信したFAXが「〇〇事業部FAX」のルームに表示される

回線①

回線②

〇〇事業部FAX（7）

【ご注意】
・ご使用のFAX機、インターネットFAXサービスにより転送元（from)アドレスを任意の
アドレスに変更できない場合があります。
その場合、この方法はご利用いただけません。
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