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◆ITreview Grid とユーザーの高満足度の称号である Leader とは
　ビジネス向けIT製品・クラウドサービスのレビュープラットフォーム「ITreview（アイティレビュー）」では、集まったリアルユーザーのレビューをもとに、顧客満足度や市場での製品認知度が把握できる独自の四象限マップ「ITreview Grid」を展開しています。

　10月に発表された「ITreview Grid Award 2025 Fall」では、ITreviewに集まった約14.6万件のレビューをもとに、顧客満足度と認知度の双方が優れた製品を「Leader」として表彰、バッジが発行されています。ITreviewのLeaderは、多くの利用者から支持を得ている証であり、名誉ある称号です。

なお、大企業や中堅企業、中小企業といった各企業規模のユーザーから高評価だった場合にも、大企業部門のLeader、中小企業部門のLeaderなどと称号が与えられています。

さらに、3年間連続でLeaderを取得している製品には「3年連続Leader」、5年間連続の製品には「5年連続Leader」のバッジが発行されております。絶え間なくユーザーレビューを収集しユーザーの声に耳を傾けつつ、評価され続けた製品が受賞しております。



アワードの詳細は下記専用ページもご参照ください。
URL：https://www.itreview.jp/award/2025_fall.html

製品名（●●）の受賞カテゴリ
●●：https://www.itreview.jp/categories/*****
●●：https://www.itreview.jp/categories/*****
●●：https://www.itreview.jp/categories/*****

--


◆ITreview Grid とユーザーの高満足度の称号である High Performer とは
　ビジネス向けIT製品・クラウドサービスのレビュープラットフォーム「ITreview（アイティレビュー）」では、集まったリアルユーザーのレビューをもとに、顧客満足度や市場での製品認知度が把握できる独自の四象限マップ「ITreview Grid」を展開しています。

　10月に発表された「ITreview Grid Award 2025 Fall」では、ITreviewに集まった約14.6万件のレビューをもとに、顧客満足度の優れた製品を「High Performer」として表彰、バッジが発行されています。

High Performerは、既にユーザーからの満足度が高いことに加え、これから認知度が高まっていくことが予想される、いま注目の製品である称号です。

なお、大企業や中堅企業、中小企業といった各企業規模のユーザーから高評価だった場合にも、大企業部門のHigh Performer、中小企業部門のHigh Performerなどと称号が与えられています。

さらに、3年間連続でHigh Performerを取得している製品には「3年連続High Performer」、5年間連続の製品には「5年連続High Performer」のバッジが発行されております。絶え間なくユーザーレビューを収集しユーザーの声に耳を傾けつつ、評価され続けた製品が受賞しております。


アワードの詳細は下記専用ページもご参照ください。
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]URL：https://www.itreview.jp/award/2025_fall.html
[bookmark: _heading=h.kuqg69pbe9o0]
製品名（●●）の受賞カテゴリ
●●：https://www.itreview.jp/categories/*****
●●：https://www.itreview.jp/categories/*****
●●：https://www.itreview.jp/categories/*****
[bookmark: _heading=h.b96tjx899wpn]
[bookmark: _heading=h.btqqqk2tmssz]
—
Gridのロジック改定の説明を記載される場合は、以下を参照ください


◆Gridロジックについて
ITreviewでは、2024年2月にITreview Gridや製品一覧ページの表示順に関わるロジックの改良を行いました。これにより、製品が所属するそれぞれのカテゴリーでの評価に応じて満足度が表示されています。
 
カテゴリーでの評価は、レビュー投稿時の「この製品をどのような目的で利用しているか」の回答を反映しています。利用用途として選択されたカテゴリーに評価が反映される仕組みです。各製品においてリアルな利用状況を把握でき、確信を持って製品選びができる体験を提供できるようになりました。

Grid Award 2025 Fallでは改良された新基準でLeader、High Performerを選定しています。是非ご覧ください。


ーーーー
※ITreviewの掲載情報をご利用いただく場合は、下記の数値をご利用ください。

総カテゴリー数：約900
掲載製品・パートナー数：約13,800
レビュー数：約14.6万件



