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​1. ログイン画面からパスワードを変更する方法​
​1.1. 利用できるメールアドレスの場合 ※実際にメールアドレスとして機能しているメールアドレスを指します​

​1.​ ​「パスワードの新規設定・忘れてしまった方はこちらへ」をクリック​

​2.​ ​「実際にメールを受信できるアドレスでログイン」をクリック​

​3.​ ​識学クラウドに登録済みのメールアドレスを入力し、「パスワード再設定用のメールを送信」をクリック​

​4.​ ​3で入力したメールアドレスに届いたパスワード設定に関するメールを開き、記載のURLをクリック​

​※メールが届かない方は、メールシステム内の迷惑メールフォルダ等をご確認ください。​



​5.​ ​新しいパスワードを入力し、「パスワードを登録する」をクリックして完了​

​【パスワード入力規則】​

​半角入力​

​文字数：10文字以上64文字以下​

​半角英字、半角数字、半角記号《 !"#$%&'()*+,-./:;<=>?@[\]^_`{|}~ 》を2種類以上掛け合わせる​

​※半角英字は大文字小文字どちらも可​

​【ログインIDの場合】​

​ログインIDでご登録の場合、ログイン画面からパスワードを変更することができません。​

​パスワードの変更は、システム管理者またはコンテンツ管理者の権限をお持ちのユーザーにご依頼いただくか、ログイン後​

​に下記の手順にてお手続きをお願いいたします。​

​1.２. ログインIDの場合​

​1.​ ​ログインID・パスワードを入力し、「ログインする」をクリック​

​2.​ ​右上にある自身のアカウント名にカーソルを合わせ、「ユーザー設定」をクリック​



​3.​ ​新しいパスワードを設定し、「保存」をクリックして完了​

​【パスワード入力規則】​

​半角入力​

​文字数：10文字以上64文字以下​

​半角英字、半角数字、半角記号《 !"#$%&'()*+,-./:;<=>?@[\]^_`{|}~ 》を2種類以上掛け合わせる​

​※半角英字は大文字小文字どちらも可​

​2.​​システム管理者、コンテンツ管理者が変更する方法​
​システム管理者およびコンテンツ管理者は、同一クラウドグループ内の他のユーザーのパスワード変更が可能です。​

​※同等以上の権限を持つユーザー（システム管理者同士、コンテンツ管理者同士、コンテンツ管理者からシステム管理者）のパス​

​ワード変更はできません。​

​2.1. 個別変更の場合​

​1.​ ​「ユーザー」をクリック​



​2.​ ​パスワードを変更するユーザーの「編集」をクリック​

​3.​ ​「パスワード」と、「パスワードを確認」を入力し、「保存」をクリック​

​【パスワード入力規則】​

​半角入力​

​文字数：10文字以上64文字以下​

​半角英字、半角数字、半角記号《 !"#$%&'()*+,-./:;<=>?@[\]^_`{|}~ 》を2種類以上掛け合わせる​

​※半角英字は大文字小文字どちらも可​



​２.２. 一括変更の場合​

​1.​ ​「ユーザー」をクリック​

​2.​ ​「エクスポート」または「テンプレートをダウンロード」をクリック​

​※インポート用のExcelファイルをダウンロードする​

​3.​ ​ダウンロードしたExcelファイルの「password」項目に、新しいパスワードを記載して保存する​

​4.​ ​「インポート」をクリック​

​5.​ ​該当項目にチェックを入れて「インポート」ボタンをクリックし、作成したExcelファイルを選択してインポートを実行すれば​

​完了​


