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BOXILリード通知のSlack連携とは
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拡大

BOXILからのリード発生時の通知を「Slack」で受け取る機能になります。
リード発生を認知しやすく、リード対応の可視化にも効果的です。
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設定の流れ①

SMARTCAMP Co., Ltd. 6

BOXIL管理画面＞マイページ＞サービス管理の左上部の「Add to Slack」をクリック

https://boxil.jp/users/139845/services/
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①クリック後、下記キャプチャが表示されますので、「許可する」をクリック

設定の流れ②



BOXIL管理画面＞マイページ＞サービス管理で「Slack連携が成功しました」を確認後、
「チャンネルID入力」に対象のSlackチャンネルIDを記入し、オレンジ色の「Slack連携」をクリック
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設定の流れ③

※詳細は次スライド

https://boxil.jp/users/139845/services/
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設定の流れ④

チャンネルIDは、貴社でお使いの「Slack」のチャンネル詳細にございます。
Slack連携を行うチャンネルの「チャンネルID」をコピーしてください。
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設定の流れ⑤

前のスライドでコピーしたチャンネルIDを「チャンネルIDを入力」に入力し、
「SLACK連携」をクリック
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設定の流れ⑥

BOXILリード通知を受け取るSlackチャンネルにて「BOXILアプリ」を追加
チャンネル詳細を取得する＞インテグレーション＞アプリを追加する をクリック
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設定の流れ⑦

BOXILリード通知を受け取るSlackチャンネルにて「BOXILアプリ」を追加
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BOXILリード発生時に、設定したチャンネルにリードを通知いたします。

設定の流れ⑧

拡大



Q & A
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Q.通知される内容について教えてください
A.通知内容はされるのは、下記になり、個人情報を含みません。
　・貴社掲載サービス
　・上記サービスの掲載カテゴリ
　・リード種別（通常資料請求、ホワイトペーパーリード）
　・購入予定リード、未購入リード

Q.リード発生後、Slack通知までにかかる時間
A.メール通知と同じ仕様で、最大5分ほどかかります。

Q.掲載サービスごとにSlackチャンネルを分けたい。
A.サービスごとにチャンネル設定が可能です。

※その他ご不明な点がございましたら、cs@smartcamp.co.jp（カスタマーサポートチーム）までお気軽に
ご連絡くださいませ。

Q&A
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